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Apreciados sefiores,
Nuestros servicios web le ofrece la posibilidad de ser rentable en la red.

e Alcanzar a su publico objetivo.
» Fidelizarlo.
* Rentabilizarlo.

El Plan de Comunicacién On Line tiene como objetivo alcanzar la maxima audiencia en la red
gue permitira una fidelizacion de sus clientes y GANAR RENTABILIDAD EN LA RED.

Para comunicar en la red antes hay que definir a nuestro publico objetivo.

1.- Quién

2.- Donde esta

3.- Con qué palabras clave nos queremos dirigir a él
4.- Qué quiere ver cuando nos ha encontrado

5.- Qué quiere hacer cuando navega por nuestra web
6.- Qué respuesta espera de nosotros.

Una vez hemos localizado a nuestro publico objetivo, definiremos una estrategia y un plan de
acciones para alcanzarlo, contactarlo y fidelizarlo.

El Plan de Comunicacién permite estar en contacto constante con el usuario y

adecuar LA OFERTA A LA DEMANDA en la red.

Analisis, resultados, acciones

—> G()ugle“ —> WEB

Dénde estoy, quién hay y qué hay

Donde quiero estar

Publicidad Adwords

Optimizacic')n Publicidad CPM - CPC - CPA — CPV

Usabilidad Directorios, Portales, Redes sociales
- Buscadores
WEB Link Bgiting: Page Rank
E-mailing
Newsletter

Redes sociales

Anélisis WEB
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1.- Lograr sus objetivos en la red.

Le permitira adecuar la consecucion de los objetivos propuestos segln sus prioridades:

e Incrementar el nimero de contactos a través de la web segin mercado y publico
objetivo.

* Mejorar el posicionamiento en el buscador GOOGLE.

e Controlar la rentabilidad de la inversion realizada en Internet a través de los formularios
recibidos.

« Encontrar nuevas oportunidades de negocio.

« Potenciar la imagen de la empresa a nivel nacional. Branding.

e Comercializar sus productos

« Herramienta de gestion

e Oftros..

2.- Desarrollar un plan _de Marketing On line

Definir el Plan estratégico y Plan de acciones

3.- Crear su web site accesible a Google y usable para su cliente

Con ello, aportamos la practicidad, la efectividad y la resolutividad de las web en el buscador,
para el ususario y para la empresa:

Accesibilidad, usabilidad y autogestion.

4.- Posicionar_su web en Google

El posicionamiento en Google permitira a su empresa a:
1.- ser méas encontrable en la red

2.-optimizar su ROI (retorno de la Inversion)

3.-Aumentar la calidad de trafico de visitas a su web site.

5.- Aplicar las acciones de marketing on line adecuada s para lograr sus objetivos

Redes sociales
Campafia publicidad CPC, CPL,CPA,CPV
Campafia E-mailing /Newsletter

6.- Conocimiento continuo

Le mantenemos al corriente de las Ultimas novedades en gestion de acciones de marketing on
line.
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.- Encontrar nuevas oportunidades de negocio

.- Otros

.- Incrementar el nimero de contactos a través de la web segin mercado y publico objetivo.
.- Mejorar el posicionamiento en los principales buscadores
.- Controlar la rentabilidad de la inversion realizada en Internet

.- Potenciar la imagen de la empresa a nivel nacional e internacional

1.1.- Situacién actual de su empresa en
Internet

1.2.- Situacion competencia fisica en Internet
(Datos competencia aportados por el cliente).

1.3.- Situacién competencia en Internet
Palabras clave consensuadas con el cliente.

1.4.- Situacién del sector en Internet.

1.5.- Valoracion perfil del internauta en
Internet.

1.6.- Conclusiones y sugerencias.

2.1.- Redisefio web (si procede): Usabilidad +
Accesibilidad.

2.2.- Posicionamiento SEM (Adwords)
2.3.- Posicionamiento SEO

2.4.- Campafias de publicidad en Redes
Sociales segun sector y actividad.

2.5.- Alta en buscadores segun buscador /
pais

2.6.- Links: Popularidad

2.7.- Alta en directorios especializados
2.8.- Plataformas web 2.0

2.9.- Blogger

2.10.- Creacion RSS

2.11.- Creacion Sitemaps Google

2.12.- Otros
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Accesibilidad para que los buscadores reconozcan con facilidad la web site . Todos los
gestores le permitiran incorporar los METATAGS necesarios para ser mejor encontrable en la
red y posicionarse en la red organicamente, cambiando éstos parametros segin sus
necesidades sin perder accesibilidad para los motores de bldsqueda de los buscadores.

Tags: “TITLE, DESCRIPTION, PALABRAS CLAVE"

Usabilidad para que el usuario visitante encuentre lo que busca en 1 clikc mejor que en dos.

Y autogestién para que la web se utilice como una herramienta comercial mas al servicio de la
propia empresa y también de todos aquellos que la visitan.

En todos nuestros proyectos nos implicamos con las necesidades corporativas de nuestros
clientes, trabajando conjuntamente, manteniendo un feed-back continuo. Desde Visualcat
intentamos transmitir la maxima objetividad en nuestros servicios web y Marketing on
line, apoyandonos en nuestra experiencia y nuestro continuo conocimiento en este campo.
Ello nos garantiza resultados y nos permite avanzar junto a nuestros clientes

Le dejamos lista la web para que inserte contenidos , imagenes, productos, noticias,

ofertas, videos,...cuando quiera y desde donde quiera

En los siguientes enlaces podra ver diferentes proyectos realizados por nosotros que siguen las
mismas pautas segun lo expuesto:

Instituto Oftalmolégico Tres Torres http://www.iott.net

Kenzen Salut http://www.kenzensalut.com
Image Mon http://www.imagemon.com

La Vuelta al mundo http://lwww.lavueltaalmundo.net
Dubbing Films http://www.dubbingfilms.com
Gesfilter SL http://www.qgesfilter.com

Ver mas en http://www.visualcat.net

Programacion que permite la creacién y gestién de base de datos desde el servid or a
través de una zona ADMIN (contrasefia privada), asi como los criterios necesarios para que la
web sea accesible a la red.

Todas los aplicativos autogestionables incluyen:

1.-TAGS: Title, Keywords, Description
2.- URL (dominio / palabras clave escogidas por el cliente)

3.- Fecha (Blog)
4.- Publicar : (Si/no)

Esta opcion permite trabajar directamente desde la zona admin. de la web. La informacion
gqueda almacenada en el servidor y so6lo se hara visible en la web si se le da la orden de
publicar.
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5.- Los textos e imagenes se activan a través de un editor WORD que permite diferentes
formatos de de letra, color, insertar tablas, enlaces, anclajes, cédigos externos...

Programacion en PHP (Mod Rewrite)
Base de datos My SQL
Administrable a través de zona ADMIN con contrasefia privada.

Objetivos alcanzados:

1.1.- Posicionamiento SEO: Facilitar la blisqueda en los buscadores a través de
palabras clave relacionadas con su actividad, servicios y productos.

1.2.- Accesibilidad : Facilitar la accesibilidad de su actual web en los buscadores.

1.3.- Usabilidad : Facilitar informacion al internauta de la actividad, servicios y
productos.

Disefio web Arquitectura web

Gestor de secciones

Subsecciones y subsubsecciones:

Gestor Alta de usuarios (Base de Datos)

Tipologia de usuarios:

Gestor de Productos

Opcidn activada a : .- Tienda virtual Pasarelade  Pago
Buscador

Aplicativo Formulario

Gestor Noticias

Gestor Ofertas

Gestor Videos

Gestor PDF’s

Gestor BLOG

Gestor FAQ'’s
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POSICIONAMENTO GOOGLE SEO

El posicionamiento BASICO comprende la gestiébn necesaria para que su web site se sitle
dentro de los primeros diez enlaces en el buscador Google.

Objetivo:

1.- Alcanzar las diez primeras posiciones de los enlaces arrojados por Google segun
palabra o palabras clave solicitadas en su buscador.
2.- Aumento de Page Rank

,Cémo?

1.- El cliente nos aporta al inicio del servicio el grupo de palabras clave con las cuales quiere
estar posicionado en los diez primeros enlaces de Google.

5 grupos de palabras clave.

A partir del 3 mes v siguientes, el cliente nos aporta mensualmente un nuevo grupo de 5
palabras clave

2.- Visualcat ejecuta las acciones necesarias en la web site que aparezca dentro de las
primeras posiciones del buscador.

.- Acciones sobre programacion de la web site del cliente.
.- Acciones sobre los requisitos que Google necesita para el reconocimiento de la web
site en su motor de busqueda.

Resultados

Los resultados son visibles aproximadamente a partir de las 14-16 semanas una vez iniciado
el proceso de posicionamiento basico.

El tiempo de visibilidad ira en funcion de las palabras clave escogidas (segin
demanda en Google) y del tiempo que el buscador emplea en reconocer su web site en los
motores de blsqueda.

Los resultados son medibles a través:
.- Comprobacién del grupo de palabras clave en Google.
.- De las estadisticas arrojadas por Google.
.- De la valoracion del Page Rank.

Qué necesitamos para empezar

1.- Listado de los 5 grupos de palabras clave.

2.- Acceso a la programacion de la web site y contenidos.

3.- Acceso a las estadisticas Analytics de Google. En el caso de que no las tuviera, Visualcat le
crea una cuenta de Google Analytics e incopora el c6digo en su web site para su seguimiento.

Tiempo minimo de la acciéon _: Aconsejado 12 meses.

Cuanta méas continuidad en el servicio del posicionamiento en Google mayor efectividad y
rentabilidad.
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CAMPANAS DE PUBLICIDAD ADWORDS EN GOOGLE

Preferentemente las campafas publicitarias en buscadores a través de Adwords (CPC) se
realizan en Google , uno de los principales buscadores en la red.

Le explicamos como puede aumentar el nivel de calidad de las visitas en su web site,
incrementado sus oportunidades de negocio en la red.

En todo momento dispondra del estado de la evoluciéon de su anuncio en los buscadores a
través del andlisis de las estadisticas Adwords. Seguimiento y acciones correctivas en funcion
de la demanda de las palabras clave en la red y precio de puja en Google.

El posicionamiento de su web a través de Adwords en buscadores permitira a su empresa a

ser mas encontrable en la red y optimizar su ROl asi como aumentar la calidad de trafico de
visitas a su web site.

1.- Introducimos el contenido de su campafa: palabras clave
2.- .- Definicién del puablico objetivo
.- Trafico web segmentado

.- Creacion de Landing Page en su web site para aumentar los ratios de
conversion visita-cliente (*)
3.- Envio de informes.

*Creacion de landing page segun presupuesto en funcién de los requisitos de la campafia publicitaria.

Nota: El coste del los click efectuados a través de | CPC se pagara directamente a Google.

CAMPANAS DE EMAILING / NEWSLETTER

Las camparfas de e-mail marketing se lanzan a través de una base de datos. Se puede tener
acceso a la base de datos a través de dos medios:

1.- Comprar los datos de los usuarios que han dado su permiso para recibir informacion
comercial publicitaria, a empresas que disponen de este servicio. (*)

2.- A través de los propia base de datos de la empresa.

Ratios medibles:

.- n° de emails que se han abierto en destino.

.- n° de emails que han hecho clikc en enlace de redireccionamiento a web de destino. Landing
page (**)

.- n° de usuarios que han hecho clikc en el enlace y han contactado con la empresa, comprado
un producto, solicitado informacién...

Creacion de campafa e-mailing /newsletter
1.- Desarrollode la maquetacién de su e-mail marketing o newsletter.

.- Promocionales.
.- Novedades

.- Festividades

.- Invitaciones

.- Avisos

.- Comunicados.
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2.- La primera maquetacion constara de una imagen JPG en la cual se vera la imagen definitiva de su
campafa de e-mail marketing o newsletter pero sin los enlaces operativos.

3.- Aprobacion del disefio y/o modificacion (1).
4.- Confeccién en HTML de la maqueta aprobada.
5.- Entrega del archivo HTML a cliente.

6.- Seguimiento de ratios medibles si la base de datos no es externa.
.- Entrega de informe. Conclusiones

(*)Base de datos externa segln presupuesto en funcidn de los requisitos del publico objetivo
contratado..
(**)*Creacion de landing page segun presupuesto en funcién de los requisitos de la campafia
publicitaria.

CAMPANAS DE PUBLICIDAD EN REDES SOCIALES

Le gestionamos la creacion y continuidad de su campafia publicitaria en funcion de su actividad
empresarial y le aconsejamos cuales son las mejores redes sociales para su lanzamiento y
alcanzar a su publico objetivo, fidelizarlo y rentabilizarlo.

Redes sociales preferentes:
Facebook, Twitter, You tube, Orkut, My Space, Linkedin, Xing, Comunidades Blog.

Le asesoramos sobre la estrategia publicitaria mas conveniente en cada una de las redes
sociales.

Qué aplicativos utilizar y gestionar y y qué herram ientas de marketing viral son las
mejores para lograr la mayor efectividad en sus cam  pafias publicitarias en las redes
sociales en funcién de:

.- Generacion de contenido de calidad segun
.- perfil de los usuarios registrados.

Objetivos:

.- Incrementar el n°® de usuarios registrados en el perfil de la red social.

.- Incentivar y motivar al usuario registrado para redirigir su click al enlace de la
seccién promocionada de la web del cliente.

1.- Le creamos su perfil: usuario, pagina o grupo
2.- Introducimos el contenido de su campafa: texto, imagenes, e-coupons, registros,
novedades, etc...
3.- Publicidad CPC
.- Definicion del publico objetivo
.- Trafico web segmentado
.- Creacion de Landing Page en su web site para aumentar los ratios de
conversion visita-cliente (*)
.- Envio de informes

*Creacion de landing page segun presupuesto en funcién de los requisitos de la campafa publicitaria.

Nota: El coste del los click efectuados a través del CPC se pagara directamente a la red social
gestionada
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Para Visualcat el proyecto de un negocio
virtual debe responder a la estrategia global
de la empresa.

¢ Por qué es necesario crear un Plan de Marketing On  Line?
1.- Para definir qué objetivos quiero alcanzar con la accién que quiero llevar a cabo en la red.

.- Incrementar el nUmero de contactos a través de la web segin mercado y publico
objetivo.

.- Mejorar el posicionamiento en los principales buscadores.

.- Controlar la rentabilidad de la inversion realizada en Internet .

.- Encontrar nuevas oportunidades de negocio.

.- Potenciar la imagen de la empresa a nivel nacional e internacional.

.- Otros..

2.- Para definir qué estrategias debo utilizar para alcanzar los objetivos en base a:

.- Conocimiento del sector donde se va a desarrollar la accién

.- Conocimiento de cdmo actlia mi competencia fisica y virtual en la red.
.- Conocimiento de cdmo actla el perfil de mi cliente en la red

.- Conocimiento en qué situacion se encuentra mi empresa en la red

3.- Plan de acciones a desarrollar para alcanzar los objetivos deseados

Nuestra experiencia en el desarrollo de Planes de Marketing On Line ha permitido a nuestros
clientes alcanzar un 6ptimo posicionamiento en Google alcanzando al publico objetivo
deseado, contactarlo, fidelizarlo y convertir sus acciones e n rentabilidad.

*También sesiones formativas presenciales (5 horas)

Y le ampliaremos la informacién para ser rentable e  nla red.

Un cordial saludo.
Rosa Jiménez.
Tf.- (+34) 934 904 334 /636 974 822/

visualcat@visualcat.net
www.visualcat.net




